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1 Opdatering af oplysninger om tilgeengelighed

God Adgang har bespgt Nordspgen Oceanarium og efterfglgende opdateret oplysningerne om
tilgaengeligheden pa godadgang.dk. til brug for en fornyelse af jeres God Adgang maerkning.

Pa godadgang.dk er praesentation af Nordsg Oceanarium blevet opdateret. Jeres gaester kan nu
finde billeder og detaljeret information om adgangsforholdene til alle jeres faciliteter. Det er med
til at ggre det lettere for jeres geester at danne sig et indtryk af de fysiske rammer forud for et
bespg. Vi vil gerne opfordre til, at | leegger link til praesentationen pa jeres egen hjemmeside, sa
jeres gaester ogsa kan hente information om adgangsforholdene der. Det er dette link:
https://godadgang.dk/faktaark/nordsoeen-oceanarium-6526

De opdaterede oplysninger danner ogsa grundlag for de forslag til forbedringer af
tilgaengeligheden, som du kan laese mere om i naervaerende rapport. Rapporten er et internt
veerktgj til jer og et udgangspunkt for den videre dialog og radgivning mellem jer og God
Adgang. Du kan til enhver tid kontaktet God Adgang's sekretariat og fa svar pa spgrgsmal, der
vedrgrer tilgeengeligheden.

Vi haber, at jeres God Adgang maerkning ger det lettere at markedsfgre jeres oplevelser overfor
den store gruppe af mennesker, der er bergrt af en funktionsnedszaettelse.

Vi ser frem til et godt fremtidigt samarbejde.



2 Tildeling af maerker

God Adgang har registreret nedenstaende faciliteter for tilgeengelighed. Nordsgen Oceanarium
har faet tildelt de viste maerker, fordi adgangsforholdene opfylder de minimumskriterier til
tilgeengelighed, som de enkelte grupper stiller jf maerkeordningens kravgrundlag.

Genbesgget er udfgrt af God Adgang's konsulent Ulla Kramer

Nordsgen Oceanarium - Udstillingen (Attraktioner og museer)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - Cafe Seafood (Restauranter og spisesteder)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - OceanCafe (Restauranter og spisesteder)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - Salarium - udendgrs (Enkeltattraktion)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals

eRCOGHE

Nordsgen Oceanarium - Toilet lige efter indgangen (Toiletfacilitet)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Nordsglab (Niveau 0) (Toiletfacilitet)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Ocean Cafe (Niveau +1) (Toiletfacilitet)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Seafood Cafe (udendgrs) (Toiletfacilitet)
Willemoesvej 2, 9850 Hirtshals
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Symbolforklaring

@«Kgrestolsbrugere

@Gang—, arm- og handhandicappede
@Synshandicappede

@Hgrehandicappede

@ Astmatikere og allergikere

@ udviklingshandicappede

@Alle med lzesevanskeligheder
(®Information (hvor maerke ikke kan tildeles)



3 Sadan laeser du rapporten

Nzervaerende rapport er baseret pa en registrering og en faglig vurdering af tilgaengeligheden til

de viste bygninger/steder. Formalet med rapporten er at praesentere et overblik over de forhold,
som har betydning for mennesker med funktionsnedsaettelse m.fl. og som vil kunne forbedres. Det
er op til jer at vurdere, om nogle af disse forslag skal fgres ud i livet.

Nordsgen Oceanarium har faet tildelt maerker som vist ovenfor i punkt 2, fordi
minimumskriterierne for de respektive grupper er opfyldt. Dog kan der vaere enkelte mindre ting,
som vi har listet i punkt 4, som vi forudseetter opfyldt indenfor en kort periode.

Hvis Nordsgen Oceanarium ikke har faet tildelt alle maerker, kan du i punkt 5 se hvilke forhold, der
ikke opfylder minimumeskriterierne. Vi har ud for hvert forhold skrevet et forslag til, hvad der
bgr/kan forbedres for at opfylde kriteriet. Nar alle minimumskriterier for én handicapgruppe er
opfyldt, tildeles de sidste maerker.

Hvis der er forhold, som God Adgang har dispenseret for i maerketildelingen, er de listet i afsnit 6.
Der kan veere dispenseret for enkelte forhold, fordi der er alternative muligheder. Du informeres
om disse forhold, da det maske pa sigt bliver muligt at a&ndre pa disse ting - for eksempel i
forbindelse med en ombygning eller en st@rre renovering.

| afsnit 7 er listet nogle forbedringsforslag. Det er forhold, der har stor betydning for den samlede
tilgeengelighed for de enkelte grupper, men de er kategoriseret som forbedringsforslag og ikke
som minimumskriterier. Vi anbefaler derfor, at du indtsenker disse forhold fremadrettet, nar du
planlaegger vedligeholdelse, renovering eller ombygninger.

Nar det samlede kravgrundlag er opfyldt - bade minimumskriterier og forbedringsforslag - er der
god adgang, og | kan trygt byde alle indenfor.

Er du i tvivl om nogle af forklaringerne i listerne, er du altid velkommen til at kontakte os pa tel. 51
34 35 96 eller pa mail info@godadgang.dk.

Vi gnsker jer god forngjelse med rapporten.



4 Kriterier, der foreslas opfyldt snarest

Dette er de minimumeskriterier, som i dag ikke er opfyldt, og som God Adgang foreslar opfyldes
hurtigst muligt. Der er tale om mindre forhold, som vi har en formodning om, at der er interesse
for at udbedre. Disse kriterier er en forudszetning for den maerketildeling, der er foretaget.

Nordsgen Oceanarium — Ocean Cafe
Minimumskrav Opr|dES Besvarelse

4.4.1 Stole og borde
4.4.1.3-A Angiv frihgjden under bord 68 cm

Minimumskrav gaeldende for: @ 7 -
Det anbefales af hensyn til kgrestolsbrugere mfl., at der anskaffes L .‘-’E

——aldl —

et passende antal borde med en fri hgjde under bordet pG min. 68 l‘ “ - 1
cm og en fri dybde pd 50 cm. Dermed er der plads til eksempelvis

knee og fodpladser og det er muligt at komme helt ind til bordet.

Holderne til stolene begraenser den fri plads under bordene til ca
62 cm og det anbefales, at man anskaffer et par borde uden denne
type holdere til stolene.

Nordsgen Oceanarium - Saelarium - udendgrs

Minimumskrav Opr|dES Besvarelse
2.1.4 Passage gennem dgre, m.v. ved hovedindgang
2.1.4.1-A Angiv fri passagebredde gennem indgangsdgr 130 cm

Minimumskrav geeldende for: ®

Det anbefales, at man lzegger en kort rampe ved dgrtrinnet i
slusen ved dgren ud til den udendgrs del af udstillingen. Der er i
dag en lodret kant pd et par centimeter. En kort rampe vil ggre det
lettere at komme over med hjul. Det kan evt. veaere en type a la den
pd billedet til hgjre.

Man kan se flere Igsninger pd ramper pé www.hmi-basen.dk ved
at sgge pd ramper.




5 Kriterier, der i dag ikke er opfyldt, hvorfor maerker ikke er

tildelt

Dette er de minimumskriterier, der ikke er opfyldt. Her kan man se, hvorfor Nordsgen
Oceanarium ikke har faet tildelt et maerke for en given handicapgruppe. (se eventuelt

symbolforklaringen pa side 3)

Denne liste kan anvendes, safremt | gnsker at forbedre den samlede tilgaengelighed og/eller
gnsker at opna flere maerker. Der kan derfor vaere indtastet et forslag til, hvordan der kan laves

en udbedring.
Nordsgen Oceanarium — Udstillingen

Minimumskrav ikke opfyldt

Besvarelse

2.1.3 Skraberisten ved hovedindgang
2.1.3.1-B Angiv bredde af hul i gitterriste (malt i gangretningen)

Minimumskrav geeldende for: @

Det anbefales af hensyn til gangbesvaerede, at gitterristen foran
hovedindgangen maks. har en hulstgrrelse pd 0,9 cm pd den ene
led (enten i eller pd tveers af gangretningen), sé stokke og krykker
(og heele) ikke kan saette sig fast eller g igennem.

Det anbefales, at risten pa et tidspunkt udskiftes.

Man kan laese mere om anbefalingen til gitterriste foran
indgangsdgre i Statens Byggeforskningsinstituts anvisning 272 til
BR18.

3.4.7 Trapper til etagerne

3.4.7.4-B Angiv hvor handlister er placeret

Minimumskrav geldende for: @ ()

Det anbefales, at trapper forsynes med handlister langs begge
sider, sa bl.a. gangbesveaerede og blinde/svagtseende kan finde
stgtte efter behov. (Gaelder i gvrigt ogsa for gravide, bgrn m.fl.).

I dag er der kun en hdndliste i den ene side i opgangen til de
enkelte etager. Det anbefales, at der opsaettes gribeegnede
hdndlister i 80 cm hgjde over trinfladen i hele trappens laengde.
Hdndlister bgr veere 3-5 cm i diameter og placeret min. 4-6 cm fra
veeggen. Det anbefales, at hdndlisterne fgres 30-50 cm forbi
trappens afslutning og gerne i et vandret stykke, hvor det er
muligt. Det vandrette stykke orienterer om, hvor trinene
begynder/slutter.

Man kan laese mere om krav til hdndlister ved trapper i
bygningsreglementet (BR18 §58 og §61).

Enkel




Nordsgen Oceanarium - Saelarium - udendgrs

Minimumskrav ikke opfyldt Besvarelse
2.2.5 Niveauforskelle pa udearealer
2.2.5.3-B Angiv placering af handlister Ingen handliste

Minimumskrav geeldende for: @S

Der er en del haldninger i den udendgrs udstilling pa 8-10 procent.
Anbefalingerne i forbindelse med ramper og udligninger i terraen
er, at man ved haldninger over 4 procent opseetter handlister, der
kan give stgtte.

Vi foresldr derfor, at man overvejer at opseette hdndlister langs de
stejleste eller mest befeerdede straekninger, sa det er muligt at
s@ge stgtte for de, der har brug for det.

Der er isaer tale om nedgangen/opgangen fra tunnelen og pa
straekningen forbi Hvalforskerhytten og kutteren. Derudover
taenkes der pd rampen op til det overdaekkede madpakkeomrddet
og ved trappen med tre trin. Ved disse to steder anbefales
hdndlister i begge sider.

Der er slet ikke handlister ved det store trappe landskab eller ved
rampen op til rgrebassinerne. Det anbefales, at man ogsd
opseetter handlister ved disse to steder. Handlister bgr vaere
gribeegnede (3-5 cm i diameter) og opsat i en hgjde pd 80 cm.

Man kan laese mere om hdndlister ved trapper og ramper i
bygningsreglementet (BR18 §49 stk 2 punkt 4, 5 og 7)




Nordsgen Oceanarium - Toilet lige efter indgangen

Minimumskrav ikke Opr|dt Besvarelse
4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.4-C Angiv lengde af vendeareal 90 cm

Minimumskrav geeldende for: O]

Et tilgaengeligt/handicaptoilet skal i dag have et mangvreareal
inde i rummet foran toilet og hdndvask pa min. 150 x 150 cm (i
dag 140 x 90 cm). Mangvrearealet er ngdvendigt for at en
karestolsbruger, en person med rollator m.fl. kan anbringe sig
fleksibelt i forhold til betjening af dgren, i forhold til flyt til toilet og
i forhold til hdndvasken.

Placeringen af sanitet inde i rummet er fin og opfylder ogsé
geeldende bestemmelser. Der er 8 minimumskriterier til et toilet,
og det er primeert kriterierne til plads, der ikke kan opfyldes.
Man kan laese mere om mindstekravene til toiletter i
bygningsreglementet (BR18 §214).

Da toilettet er placeret lige ved indgangen og benyttes, nar
gaesterne enten ankommer eller gé igen, kan man overveje, om
man vil opgradere med et nyt toilet, som er mere rummeligt i
forhold til eksempelvis leengere kgrestole, bredere kgrestole,
gaester med behov for plads til hjeelpere og diverse hjeelpemidler
m.m. og som minimum kan opfylde kriterierne i
bygningsreglementet.

Man kan ogsd overveje at indrette et stgrre rum, sé der kan vaere
plads til en stor kgrestol, en hjeelper og evt. et leje og en loftslift,
som vil betyde, at de gzester i en rejsegruppe, der ikke kan flytte
sig selv, vil kunne opholde sig i leengere tid i bygningen, nér det er
muligt at komme pa toilettet. Der er p.t. stor fokus pd de ekstra
store toiletter, og man kan evt. lade sig inspirere af Storbritannien:
https://www.independentliving.co.uk/changingplaces/what-
makes-a-changing-places-facility/.

4.1.2.7-A Angiv hgjden pa toilet fra gulv til overkant af sede 45 cm
Minimumskrav geeldende for: (O]

Siddehgjden pd toilettet er i henhold til bygningsreglementet et af

de 8 minimumskrav til et tilgaengeligt / handicaptoilet og skal

veere 48 cm.

Det anbefales, at man udskifter toilettet med et, der er hgjere.

Man kan laese mere om kravene til toilethgjden i
bygningsreglementet (BR18 §214 stk. 2 punkt 6).




Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Nordsglab (Niveau 0)

Minimumskrav ikke opfyldt

Besvarelse

4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.7-A Angiv hgjden pa toilet fra gulv til overkant af sede

Minimumskrav geeldende for: (O]

Siddehgjden pa toilettet er et af de 8 minimumskrav til et
tilgeengeligt/handicaptoilet jf bygningsreglementet og skal vaere
48 cm.

Det anbefales, at man udskifter toilettet med et, der er hgjere.

Man kan laese mere om kravene til toilethgjden i
bygningsreglementet (BR18 §214 stk. 2 punkt 6).

Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Ocean Cafe (Niveau +1)

Minimumskrav ikke opfyldt

43cm |

Besvarelse

4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.7-A Angiv hgjden pa toilet fra gulv til overkant af sede

Minimumskrav geeldende for: (O]

Siddehgjden pd toilettet er et af de 8 minimumskrav til et
tilgeengeligt/handicaptoilet jf bygningsreglementet og skal vaere
48 cm.

Det anbefales, at man udskifter toilettet med et, der er hgjere.

Man kan laese mere om kravene til toilethgjden i
bygningsreglementet (BR18 §214 stk. 2 punkt 6).

43 cm
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Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Seafood Cafe (udendgrs)

Minimumskrav ikke opfyldt Besvarelse
4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.4-B Angiv bredde af vendeareal 70 cm

Minimumskrav geeldende for: (O]

Herre- og dametoiletterne pd udearealet indeholder begge et
handicaptoilet. Fzelles for dem er, at dgrene dabner indad, hvilket
begraenser mangvrearealet inde i rummet. Det er sdledes smat
med plads, hvis en kgrestolsbruger skal vende 180 grader for at
kunne lukke dgren og samtidig kunne veere inde i rummet, mens
dgren lukkes.

Mangvrearealet inde i rummet bgr vaere min 150 x 150 cm fri af
dgrens opsving. | dag er mangvrearealet ca. 70 x 70 cm.

Hvis dgrene vendes, sG de dbner udad, vil man kunne opna et I =
mangvreareal pa 150 x 120 cm pa dametoilettet og 160 x 125 pd
herretoilettet. Toiletterne kommer sdledes ikke til at opfylde
mindstekravet, men det vil ggre dem mere anvendelige for flere.

Man kan laese mere om mangvrearealet pd et
tilgeengeligt/handicaptoilet i bygningsreglementet (BR18 §214).

4.1.2.5-A Angiv bredde pa friplads ved den ene side af
toiletkummen

Minimumskrav geeldende for: (OX ]

Et andet af de 8 minimumskrav til et tilgaengeligt/handicap toilet,
er, at der skal vaere et mangvreareal pd min. 90 cm ved side af
toilettet pd den side af toiletkummen, der vender veek fra
hdndvasken. Pladsen skal vaere friholdt for Igst og fast inventar, sa
den kan benyttes af en kgrestolsbruger i forbindelse med et
sidelaens flyt til toilet.

Pa dametoilettet er fripladsen 75 cm og pé herretoilettet er
fripladsen 90 cm. Rummene er séledes ikke indrettet ens.

Det anbefales endvidere at beholderen til toiletpapir flyttes over
pd den modsatte side af toilettet.

Fripladsen ved siden af toilet er omtalt i detailkravene til toiletter i
bygningsreglementet (BR 18 §214 stk. 2 pkt. 4).

11



6 Kriterier, hvor der er dispenseret

Dette er de kriterier, hvor God Adgang har set bort fra opfyldelse af kravet, fordi God
Adgang sk@nner, at der er en alternativ I@sning, der kan daekke behovet.

Hvor der er foretaget en dispensation for et kriterie, vil der ogsa, som information til
brugere, veere en begrundelse for dispensationen pa faktaarket.

Nordsgen Oceanarium - Udstillingen

Krav der er dispenseret for Besvarelse

1.1.5 Parkeringspladser, stgrrelse

1.1.5.1-A Angiv bredden af parkeringsplads 3m

Minimumskrav gaeldende for: (o)) %/// " - ;W
Der er i maerketildelingen set bort fra bredden pa @ﬁg 5 ""‘ s\ Q_,

handicapparkeringspladserne, som er lidt for smal i forhold til
kriterierne til en parkeringsplads til biler med
handicapparkeringstilladelse. Det anbefales, at man indtaenker
kriterierne til bredden, sdfremt det pd et tidspunkt bliver aktuelt at
opstribe pladserne pa ny.

En handicapparkeringsplads skal jf bygningsreglementet have en
brugsflade pé 3,5 x 5 m. Nar man anlaegger pladser, der skal kunne
benyttes af kassebiler, bgr brugsarealet vaere 4,5 x 5 m med ekstra
plads bagud pd 3 m til evt. lift.

Alle 9 pladser er i dag 3 m brede. Der er dog to pladser langs
adgangen for fodgaengere, som ggr, at en bil med lift i siden eller
passagerudstigning i siden vil kunne anvende disse pladser, da der
er mere plads til siden end ved de andre pladser.

Kravene til minimumsbredden for handicapparkeringspladserne
kan reduceres med 1 m til 2,5 m henholdsvis 3,5 m, hvis pladsernes
ene langside graenser umiddelbart op til et frit gangomrdde med
en minimumsbredde pd 1 m (fx en markeret gangbane pé
belaegningen).

Markering af pladsens areal er veesentlig for at signalere til andre
biler, at der ikke md parkeres for taet pd handicappladsen. Bredden
skal sikre, at bilisten i handicapbilen kan komme ind og ud af sin bil
og betjene eventuelle lifte i siden eller bagud eller handtere evt.
udstyr og hjelpemidler.

Se skitsen med vejledning til parkeringspladser sidst i rapporten.

12



3.1.1 Elevator i forhallen mellem nveau 0 og +1
3.1.1.4-A Er elevatordgren automatisk

Minimumskrav geeldende for: ® @

Den store elevator har en tung dgr, der skal Gbnes manuelt. Det vil
naturligvis vaere optimalt med dgrautomatik, men vi har i
meerketildeling set bort fra den manuelle dgr, da der som oftest vil
veere nogen, der kan hjaelpe med dgren bade ind og ud.

Hvis dgrene pd et tidspunkt skal skiftes, anbefales skydedgre, som
man benytter i dag.

3.4.6 Belysning i bygninger

3.4.6.1-A Afstand mellem belysningskilder

Minimumskrav geeldende for: e

Store dele af udstillingen er med dunkel belysning, da akvarier
treeder tydeligere frem i mgrke og fordi de udstillede genstande er
belyst. Den svage belysning udggr dog en udfordring for gaester
med reduceret syn - grd steer, tunnelsyn osv.

Vi har ikke en entydig I@sning pd orienteringsudfordringen. Man
kan overveje tydelige gangbaner - evt. et belaegningsskift pé et
"hovedstiforlgb (gummi, gulvtaeppe o.1.), gennem udstillingen, som
kan fgles med fadderne eller en stok, sG man orienteres sikkert
gennem udstillingen.

Nords@en Oceanarium - OceanCafe

Krav der er dispenseret for

Nej

3m

Besvarelse

3.4.7 Trapper i bygninger
3.4.7.1-A Angiv hvilke trappetrin, der er markeret

Forbedringsforslag geeldende for: ()
Der er i meerketildelingen set bort fra markeringen af trin, da
trinnene er belyst.

Det anbefales dog af hensyn til svagtseende, at alle trin pa
bygningens gennemgdende trappe ved lejlighed forsynes med en
markering ved et materialevalg, der afviger fra omgivelserne pa
det yderste af trinflade og trinforkant (stgdtrin). Markeringen g@r
det lettere at identificere hvor trinnene starter og slutter.

Ingen markering

13



7 Forbedringsforslag
Dette er en liste med forslag til forbedringer af adgangsforholdene til Nordsgen Oceanarium.

Opfyldelse af disse kriterier vil forbedre tilgeengeligheden for de handicapgrupper, der er angivet
med et ikon ud for hvert kriterie. Veer opmaerksom pa at der kan veere forbedringsforslag for en
handicapgruppe selvom minimumskriterierne for denne gruppe ikke er opfyldt. Opfyldelse af
minimumskriterier bgr prioriteres forud for forbedringsforslagene for de grupper, hvor maerke
endnu ikke er opnaet.

Vi anbefaler, at man i forbindelse med st@grre ombygninger, vedligeholdelse eller
modernisering straeber efter at opfylde forslagene i denne liste.

Nordsgen Oceanarium - Udstillingen

Handlingsplanskrav opfyldes Besvarelse
1.1.3 Handicap-parkering, maerkning og skiltning
1.1.3.1-A Er handicap parkeringspladserne afmzerkede med Nej

opretstaende skilt

Forbedringsforslag gaeldende for: (O) @

Det anbefales at handicapparkeringspladsen skiltes med et
opretstdende skilt med handicapsymbol (E33 / E23). Skiltet viser
andre bilister, at der er tale om pladser til biler med
handicapparkeringstilladelse og g@r det lettere for fgreren af bilen
at finde pladsen, da den kan ses pd afstand - ogsa ndr der ligger
sne.

Anbefalingerne vedrgrende skiltning af
handicapparkeringspladser er omtalt i vejledningerne til
bygningsreglementet (SBI-Anvisning 272: BR18 §401 samt DS/ISO
21542 kapitel 6).

2.1.8 Betalingsterminal ved udendgrs billetsalg
2.1.8.2-A Angiv betalingsterminalens betjeningshgjde 110 cm

Forbedringsforslag gaeldende for: (O)

Da man bdde skal kunne se et display og taste en kode, ndr man
skal betale, anbefales det af hensyn til kgrestolsbrugere mfl., at
betalingsterminalen seenkes, s den ogsd kan betjenes i en hgjde
pd 70 - 90 cm over gulvhgjde. Det kan evt. ggres ved at anskaffe
en mobil betalingsterminal, der kan raekkes til kunden.
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3.4.5 Opmarksomhedsfelt i bygninger ved niveauskift
3.4.5.1-A Er der opmaerksomhedsfelter ved niveauskift

Forbedringsforslag geeldende for: ()

Det anbefales af hensyn til blinde og svagtseende mfl., at der
etableres opmaerksomhedsfelter ovenfor den store trappe foran
det store akvarium i Oceanarium. Et opmaerksomhedsfelt
orienterer om et niveauskift, som man skal veere opmaerksom pa.

Opmaerksomhedsfelter anleegges som regel i en brede pd 90 cm og
afviger taktilt og visuelt fra den gvrige belaegning. Dermed kan
man bade med fgdderne og en evt. stok meerke forskellen i forhold
til den trygge gangbanen langs vaeggen.

Der er en del andre trapper i udstillingen, men de fleste trapper
ligger i en opgang for sig og er ikke en del af gangbanen rundt i
udstillingen. Pd de steder, hvor der er trapper, som indgdr i
gangbanen, anbefales det at man ogsd anleegger
opmeaerksomhedsfelter ved disse trapper.

Anbefalingen om opmeaerksomhedsfelter fgr trapper anses for at
veere i overensstemmelse med bestemmelserne i
Bygningsreglementet (BR 18 §48 - Vejledning til brugerbegreb -
afsnit 4.1.0). For yderligere inspiration henvises der til DS/ISO
21542 kapitel 13.5.

3.1.1 Elevator til alle niveauer
3.1.1.7-B Angiv stgrste hgjde for betjeningspanelets
etageknapper fra gulvhgjde/terraen

Forbedringsforslag geeldende for: ®

Betjeningspanelet inde i elevatoren sidder i intervallet 110-130 cm
over gulvet og 35 cm fra neermeste indvendige hjgrne. | dag
placerer man betjeningspaneler i en maks. hgjde pd 120 cm over
gulvet og min. 50 cm fra et hjgrne. Dermed er det lettere at nd
panelet fra en kgrestol uden at man samtidig sidder i dgrens
dbningsfelt.

Det anbefales, at man aendrer panelets placering ved lejlighed.

Nej
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3.1.1.12-B Angives etagebetegnelse ved stop med syntetisk tale

Forbedringsforslag gaeldende for: (o)

Af hensyn til blinde og svagtseende, mennesker med
laesevanskeligheder eller kognitive udfordringer anbefales det, at
elevatoren forsynes med et tale modul, der kan annoncere hvilken
etage, man befinder sig pa.

Anbefalingen er i overensstemmelse med bestemmelserne i
bygningsreglementet (BR18 § 246 (DS/EN 81-70)/ BR 15 3.2.2, stk.
6).

3.1.1 Elevator i forhallen mellem nveau 0 og +1
3.1.1.7-B Angiv stgrste hgjde for betjeningspanelets
etageknapper fra gulvhgjde/terraen

Forbedringsforslag gaeldende for: (O)

Af hensyn til kgrestolsbrugere og mennesker med nedsat funktion i
arme bgr elevatorens betjeningspanel side i en hgjde mellem 70-
120 cm over gulvet. Det anbefales, at panelet saenkes eller
udskiftes med et vandret panel opsat i en hgjde pd 100-110 cm
over gulvet i midten af elevatoren og /eller min. 50 cm fra
indvendigt hjgrne ved dgren.

2.1.10 Skranke i reception, forhal, billetsalg m.v.

2.1.10.4-A Har den personligt betjente skranke med
mikrofonanlzeg installeret en teleslynge, angivet med anerkendt
symbol

Forbedringsforslag gaeldende for: @

Ved de to billetudsalgssteder benyttes mikrofonanlaeg. Det
anbefales, at der indkgbes en teleslynge, som er koblet til
mikrofonanlaegget, som ggr, at gaester med hgreapparat lettere
kan forstd hvad receptionisten siger. Det bgr skiltes at der er
teleslynge. Tidligere var anskaffelse af teleslynge en omstaendelig
ting, men i dag er det bade lettere og billigere at indkgbe
teleslyngeudstyr. Gaester der selv medbringer FM udstyr (en dims
der heenger om halsen) vil veere afhaengig af at receptionisten
dbner glasruden for at udstyret kan fungere.

Nordsgen Oceanarium — Ocean Cafe

Nej

125cm

Handlingsplanskrav opfyldes Besvarelse
2.1.10 Selvbetjeningsskranke
2.1.10.4-B Er der teleslynge ved skranke Nej

Forbedringsforslag gaeldende for: ®

Det anbefales af hensyn til hgreapparatsbrugere, at skranken i
cafeen forsynes med et teleslyngeanlaeg, der kan sende
ekspedientens tale direkte i hgreapparatet og sortere
baggrundsstgj fra. Det gg@r det lettere for gaesten at hgre hvad der
bliver sagt.
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Hvis skranken forsynes med en teleslynge, bgr dette skiltes med et
meerkat med standardsymbolet for teleslynge. Der findes i dag
nogle enkle mobile teleslynger, som kan anvendes til face-to-face
samtaler. Et eks. pd en sddan teleslynge er LA90 teleslynge fra
firmaet Tonax (se billedet), som koster ca. 2.100 excl. moms.
Teleslyngen er mobil og tradlgs og kan ogsé tages med ind til en
personlig samtale.

2.1.8 Betalingsterminal
2.1.8.2-A Angiv betalingsterminalens betjeningshgjde

Forbedringsforslag gaeldende for: (O)

Da man bdde skal kunne se et display og taste en kode, ndr man
skal betale, anbefales det af hensyn til kgrestolsbrugere mfl., at
betalingsterminalen seenkes, s den ogsd kan betjenes i en hgjde
pd 70 - 90 cm over gulvhgjde. Det kan evt. ggres ved at forlaenge
den nuveerende ledning, s terminalen kan raekkes til kunden, eller
ved at anskaffe en mobil betalingsterminal, der kan raekkes til
kunden.

Nordsgen Oceanarium - Toilet lige efter indgangen

Handlingsplanskrav opfyldes

Besvarelse

4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.11-A Angiv underkanten af spejl pa toilet

Forbedringsforslag gaeldende for: (O]

For at spejlet pd toilettet kan anvendes af bdde stdende og
siddende, anbefales det, at spejlets nederste kant er anbragt 90
cm over gulvet. Spejlet kan enten saenkes eller der kan opseettes et
nyt spejl pd en af vaeggene i denne hgjde. Et spejl pd 100 cm, der
er anbragt i en hgjde pd mellem 90 og 190 cm over gulvet, vil
kunne bruges af de fleste.

Anbefalingen vedrgrende hgjden pd spejle er omtalt i
vejledningerne til bygningsreglementet (SBI-Anvisning 272: BR18
§214).

4.1.2.17-A Er dgren indvendigt forsynet med et
tilbagetraekshandtag

Forbedringsforslag gaeldende for: (O)

Dgren til toilettet dbner udad og er ikke monteret med en
dgrpumpe. Det er rigtig godt, da dgren dermed er let at Gbne og
den fylder ikke inde i rummet. Men - ndr en karestolsbruger eller
gaest med rollator er kommet ind i rummet, kan man ikke na
dgrgrebet og dermed lukke dgren. Derfor anbefales det, at dgren
forsynes med en tilbagetraeksbgjle pG dgrens inderside opsat
vandret i en hgjde pd ca 90 cm startende inde ved dgrens
haengselside.

100 cm

Nej
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Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Nordsglab (Niveau 0)

Handlingsplanskrav opfyldes Besvarelse
4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.10-A Er indvendig dgrlas let at betjene ved vinkelgreb, Svaer at betjene

automatisk anordning el. lign.

Forbedringsforslag gaeldende for: @

Det anbefales, at Idsen pd toiletdgren udskiftes med en Ids, der er
let at betjene - gerne en type med vinkelgreb, der kan betjenes
uden finger- og gribefunktion og eventuelt med knyttet hdnd.
Lasen bgr stadig kunne Gbnes udefra i ngdstilfaelde.

Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Ocean Cafe (Niveau +1)

Handlingsplanskrav opfyldes Besvarelse
4.1.2 Indretning af toilet
4.1.2.10-A Er indvendig dgrlas let at betjene ved vinkelgreb, Svaer at betjene

automatisk anordning el. lign.

Forbedringsforslag gaeldende for: @

Det anbefales, at Idsen pd toiletdgren udskiftes med en Ids, der er
let at betjene - gerne en type med vinkelgreb, der kan betjenes
uden finger- og gribefunktion og eventuelt med knyttet hdnd.
Lasen bgr stadig kunne Gbnes udefra i ngdstilfaelde.

Nordsgen Oceanarium - Toilet ved Seafood Cafe (udendgrs)

Handlingsplanskrav opfyldes Besvarelse
4.1.2 Indretning af toilet

4.1.2.10-A Er indvendig dgrlas let at betjene ved vinkelgreb, Svaer at betjene
automatisk anordning el. lign.

Forbedringsforslag gaeldende for: @

Det anbefales, at Idsene pa toiletdgrene udskiftes med en Ids, der
er let at betjene - gerne en type med vinkelgreb, der kan betjenes
uden finger- og gribefunktion og eventuelt med knyttet hdnd.
Lasen bgr stadig kunne Gbnes udefra i ngdstilfaelde.
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4.1.2.11-A Angiv underkanten af spejl pa toilet

Forbedringsforslag gaeldende for: O]

For at spejlet pd toilettet kan anvendes af bade stdende og
siddende, anbefales det, at spejlets nederste kant er anbragt 90
cm over gulvet. Spejlet kan enten saenkes eller der kan opsaettes et
nyt spejl pd en af vaeggene i denne hgjde. Et spejl pé 100 cm, der
er anbragt i en hgjde pd mellem 90 og 190 cm over gulvet, vil
kunne bruges af de fleste.

Det anbefales ved samme lejlighed at flytte og placere
saebebeholderen pd dametoilettet, sd den kan nds i en hgjde pd
80-110 cm over gulvet (i dag 120 cm over gulvet). Anbefalingen
vedrgrende hgjden pd inventar pd et toilet er omtalt i
vejledningerne til bygningsreglementet (SBI-Anvisning 272: BR18
§214).

Der tages forbehold for fejl i forbindelse med vaerdierne i registreringen og de dermed fglgende forslag til
forbedringer. Kontroller derfor altid om vardien ude til hgjre i kolonnen med ”"besvarelse” er registreret korrekt,

inden eventuelt forbedringsforslag videregives til radgiver.

105 cm
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Skitse med forslag til indretning af parkeringspladser til biler

med handicapparkeringstilladelse

Plads
til kassebil
Nedsazenket kantsten,
Frihgjde 2600 1:10 (100 mm pr m)
Som———

’

1000

skilt E33 og £23

&

Symbol V2

3500

Plads
til alm. bil

5000

3500A

Jaevn og fast belaegning,
hzeldning max. 1:40
(25 mm. pr. m)

=
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