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Referat af bestyrelsesmade i Nordsgen Oceanarium den 3. december
2021

Til stede:

Peter Duetoft

Ejner Guldager Nielsen

Laila Zielke

Morten @rum Sgrensen

Rikke Mglgaard

Rasmus Antoft

Niels Axel Nielsen (via Teams)
Claus Nielsen (via Teams)

Tommy Christiansen, repraesentant for Hjgrring Kommune (observatar)
Bente Bundgaard Sten

Karl Henrik Laursen

René Langdahl Jgrgensen (referent)

Afbud:

1. Rundvisning i Nordsgen Forskerpark

Bestyrelsen blev rundvist i de indendgars faciliteter pa NF.

2. Godkendelse af referat fra forrige mode den 29. oktober 2021

Bestyrelsen godkendte referatet, som vil blive rundsendt til underskrift snarest.

3. Meddelelser fra modeleder og direktor
a. Mgdeleder
b. Direktar

KHL oplyste, at Butikschef Frank Nielsen ville deltage under pkt. 4.

4. Nordsgen Oceanarium
a. Status for geestetal
Geestetal for 2021 blev gennemgaet af KHL, der fremhaevede det meget positive ef-

terar, der har indhentet det, som den knapt sa succesfulde sommer havde tabt. Frank
Nielsen supplerede med specifikke eksterne forhold, der har haft indflydelse pa
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besggstallet: abning af udrejse til Danmark for nordmaend i oktober og seerligt tysker-
nes generelle forleengelse af sensommersaesonen.

Bestyrelsen besluttede,
- at tage geestetal til efterretning.
b. Prognose for 2021

KHL og BBS gennemgik prognosen med forventet arsresultat for 2021. Status pa kom-
pensationsordningerne blev gennemgaet med udgangspunkt i bilag 4. Forventningen
er, at alle udestaender under disse ordninger kommer til udbetaling.

Prognosen er tilrettet med et forventet geestetal pa 125.000. KHL oplyste, at NO jf. be-
slutning pa bestyrelsesmgde den 29. oktober 2021 har foretaget flere mindre investe-
ringer, som ellers ikke har veeret prioriteret.

Der var i bilag 5 medsendt en oversigt over muligheder for salg/kgb af materielle an-
lzegsaktiver fra ENO til NO med overslag over salgs-/kabssummer. Bestyrelsen draf-
tede mulighederne, og besluttede at NO kgber falgende 3 anlaegsaktiver fra ENO:

a) Krabbekysten

b) Terrassen

c) Vindmaskine.

De konkrete salgs-/kebssummer skal beregnes med radgivning fra BDO, hvor der skal
tages hensyn til moms og skat. De beregnede salgs-/kgbssummer anfagres i saerskilt
beslutningsnotat, som godkendes af bestyrelsesformanden.

Bestyrelsen besluttede,

- at godkende prognosen for 2021

- at Nordsgen Oceanarium i 2021 kgber de 3 anfgrte anlaegsaktiver fra Ejendomsfon-
den, og at de beregnede salgs-/kgbssummer anfgres i saerskilt beslutningsnotat, som
godkendes af bestyrelsesformanden.

c. Opfelgning pa B2022 vedrgrende eventuel udvidelse af hgjsasonperioden i 2022
Pa bestyrelsesmadet den 29. oktober 2021 blev det besluttet, at ledelsen skulle under-
s@ge, om der er basis for at beholde hgjsaesonpriser ind i efteraret herunder ugerne 41
og 42.

KHL gennemgik — med udgangspunkt i bilagene 6 og 7 — de aendrede abningstider
som fremstar mere stringente og forleengelse af hgjsaesonpriser frem til og med 23. ok-
tober 2022.

Bestyrelsen besluttede,

- at godkende de tilrettede priser og abningstider.

d. Gasteanalyse og Markedsanalyse
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Frank Nielsen praesenterede hovedpunkterne fra Gaesteanalyse og Markedsanalyse.
Frank Nielsen fokuserede szerligt pa NPS (net promoter score). | gaesteanalysen scorer
vi meget hgjt pa generel gaestetilfredshed. Ligeledes scorer vi hgjt pa de besggendes
vurdering af, om besgget pa NO har veaeret "pengene vaerd” med en score pa 54%, hvil-
ket placerede NO som naestbedst vurderet i denne kategori.

Yderligere blev der praesenteret data for danskernes kendskabsgraf til NO — bade hjul-
pet og uhjulpet kendskabsgrad.

KHL vil gerne have forbedret NPS og vil gerne leere fra andre attraktioner med hgjere
score, og berettede desuden om NO’s normale fokus pa turister, som er i Nordvest-
vendsyssel i forvejen, mens bestyrelsen opfordrede til i stigende grad at arbejde aktivt
for flere besggende til Nordjylland og vurdere NO’s besggspotentiale.

Bestyrelsen bad desuden om oplysninger om, hvorfra elever i Skoletjenestens kommer
fra indenfor kommunen og udenfor kommunen.

Bestyrelsen besluttede,

-at der laves opgegrelse over, hvorfra elever i Skoletjenesten kommer fra

-at sammensaetningen/gaestemix samt Gaesteanalysens plancher sendes med dette
referat til bestyrelsen

- at bestyrelsen primo 2022 vil arbejde videre med gaeste-data.

. Prasentation af projekt med etablering af ny bygning til Skoletjeneste og til Na-
turskole

KHL praesenterede tegninger og skitser og vision for etablering af ny naturskole, ny
skoletjeneste og ny multirum. Arkitekt Sgren Robert Lund har bidraget i denne opstarts-
fase. Desuden har der veeret inputs fra Brian Ravnborg fra UCN.

Der er pt. ingen naturskole nord for Bjerringbro, og vurderingen er, at det vil vaere op-
lagt at placere yderligere en skole i Hirtshals. Formalet handler om at se, rore, fgle og
er skitseret efter en fleksibilitetstankegang. Bygningen skal kunne anvendes til flere for-
mal — desuden er det visuelle udtryk tydeligt vartegnspraeget. Bestyrelsen havde umid-
delbart fglgende kommentarer til planerne:

- inkluder baeredygtighed i konstruktionen

- multirummet er helt central i projektet

- at placering af byggeriet skal samtaenkes med overvejelserne om-

kring generel gaesteflow i NO

- prioriter det alment nyttige aspekt i forhold til fondsansggninger.
Generelt var bestyrelsen positiv indstillet overfor projektet, men at der fortsat skal ud-
vikles pa konceptet.

Bestyrelsen besluttede,

-at ledelsen kan arbejde videre med konceptet og det konkrete forslag
-at bestyrelsen skal preesenteres for forslaget igen i foraret 2022.
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f. Til orientering

KHL orienterede om sag med tabt akvarium — der er nu indgaet forlig med skadevolder.

5. Tvaergaende emner
a. Ny sammensaetning i bestyrelserne fra 1. januar 2022

Peter Duetoft takkede for de sidste otte ars forbilledlige samarbejde i bestyrelsen, da
der nu sker udskiftning pa fem kommunale og regionale bestyrelsesposter, herunder
formandens egen plads. Hjagrring Kommune har foretaget ny udpegning til bestyrel-
serne, mens Region Nordjylland i skrivende stund ikke har besluttet noget om regio-
nens pladser i NO og NFs bestyrelser.

Claus Nielsens periode udlgber pr. 31. december 2021 og hans plads skal formelt ud-
peges. Pa opfordring gav Claus Nielsen tilsagn om at vil stille op til en ny periode i be-
styrelsen.

Bestyrelsen konstituerer sig selv ved madet den 4. februar 2022.

6. Eventuelt

KHL takkede hele bestyrelsen og seerligt de afgaende medlemmer for godt og konstruktivt
samarbejde. Der var en speciel tak til Peter Duetoft for hans bestyrelsesformandsarbejde gen-
nem de sidste 8 ar.

Peter Duetoft Ejner Guldager Nielsen
Laila Zielke Niels Axel Nielsen
Rikke Mglgaard Rasmus Antoft

Claus Nielsen Morten @rum Sgrensen
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  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken yRhA5N1buC7lyn8UMbeIA3Erj4sYvxcU6DTeiO5lF9E=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKGlQaG9uZTsgQ1BVIGlQaG9uZSBPUyAxNV8yIGxpa2UgTWFjIE9TIFgpIEFwcGxlV2ViS2l0LzYwNS4xLjE1IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgVmVyc2lvbi8xNS4yIE1vYmlsZS8xNUUxNDggU2FmYXJpLzYwNC4x
  challenge bc805cf5-e058-42f1-8313-1cc1183e0ac8
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNDowNDoxNSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 0LgCo3CIzw1qdR5duHIfjhdxy7QaS7ihqO/KShEIaHE=


 
KNOgqiX/TG+FU/se5xFYgBTuZvtmszE4HD2vF+cWjIUITONzBvCN9HtiKohMx9FZqWNuN0fIGVYs
9FVAvzO5stP4nO2labQvhJ/KfzYqMj4BXGC1YDQIfa85YDWk8Vru8IJa5ivE5N82S7uV36eorlQx
/OvpicdRHKCu5DiruJ0D4IBtaqKKhLKJFQdl4lV1KXtQwwUapIbt32r4nV/vB1ZhbQe2ejKIX7rC
l4g8Uwqk77clpJM8T0ZH6aU2I1HsyNq0LjrNI+vur8XA7BcXvleeo0luyxhi4XTaVzu1K4n8puh1
BLXryW/6hqLGeHgTXU25rvPf2midRtWyHt5qbg==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken yRhA5N1buC7lyn8UMbeIA3Erj4sYvxcU6DTeiO5lF9E=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKGlQaG9uZTsgQ1BVIGlQaG9uZSBPUyAxNV8yIGxpa2UgTWFjIE9TIFgpIEFwcGxlV2ViS2l0LzYwNS4xLjE1IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgVmVyc2lvbi8xNS4yIE1vYmlsZS8xNUUxNDggU2FmYXJpLzYwNC4x
  challenge bc805cf5-e058-42f1-8313-1cc1183e0ac8
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNDowNDoxNSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 7Vk4DxP0p6pfLjrBaSxVpmY/0zb52Op/ZKfh/1ceMLc=


 
NU4e62eH5ZE6LseZ3Fum8HHV2n4kIp7S1LFm/FqqonO6OZBX1oBgY19RCpmzSah19NrrchDx9f2h
Sf2T6lIz21VA/pvg63nxtVU94o1AbFl/HI0HnIhVnBCLBue1sb7uPZMRO/Uh64U/+jP5RCqR0YIe
zu3UrznF1OxZC8W9O4al8SsgNA5k+NvySodY9xZqvQH2i2Y3AS/1TXKIxtw7+dZIqK9HmvZQoGUX
BmuqYSSLm8NEffp3dJ+AYx1Cekj+LUGrXzrqQDXW4tutpDzB9Eh3Njr7VZ6fPQpOffndL+X9vvTB
5SwmAZBCwtM4zcpmVLmNrHWvlI3K3ptyl+BWSw==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken JIn9kFkTnm20vZOFRjKpHcgOR4Y1txKRa5VTDTubr90=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNikgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE0LjEuMiBTYWZhcmkvNjA1LjEuMTU=
  challenge 8b46ec10-68c3-47b8-8a5d-8322f703569f
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNDoyMzo1MiswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 7Vk4DxP0p6pfLjrBaSxVpmY/0zb52Op/ZKfh/1ceMLc=


 
NU4e62eH5ZE6LseZ3Fum8HHV2n4kIp7S1LFm/FqqonO6OZBX1oBgY19RCpmzSah19NrrchDx9f2h
Sf2T6lIz21VA/pvg63nxtVU94o1AbFl/HI0HnIhVnBCLBue1sb7uPZMRO/Uh64U/+jP5RCqR0YIe
zu3UrznF1OxZC8W9O4al8SsgNA5k+NvySodY9xZqvQH2i2Y3AS/1TXKIxtw7+dZIqK9HmvZQoGUX
BmuqYSSLm8NEffp3dJ+AYx1Cekj+LUGrXzrqQDXW4tutpDzB9Eh3Njr7VZ6fPQpOffndL+X9vvTB
5SwmAZBCwtM4zcpmVLmNrHWvlI3K3ptyl+BWSw==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken JIn9kFkTnm20vZOFRjKpHcgOR4Y1txKRa5VTDTubr90=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNikgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE0LjEuMiBTYWZhcmkvNjA1LjEuMTU=
  challenge 8b46ec10-68c3-47b8-8a5d-8322f703569f
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNDoyMzo1MiswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 8LHOx02XEtGpUm45CJayt37rjEX680Dm4KVspbqVSUE=


 
AyhnarkCW7In3R843QL3I7UCRPBr15VTaRw9ED8+awyXUGnVnfU5z1lgm/pkoWk7+EBZOd8N6b2h
Kh4oT+pZWuvtX/xDsnsDpicUTYx9PttrQowAIPnaivBygAX9mUGFeG9rPCotEjYW9EkjU61IznRs
zCWI3K1KSKXYMuu1hPC1iG6Oih0gkOj6Ikq4UM2HZ68uuiMHLLZredJhT3OVhrvbJ+vYmpOBxWgQ
poqMWdS5RmmX+BqiIHcMEb/oqza/oL64CebqhhThySofbioc2qQcghLRYthaR/GKNMZx242CjhuU
MYiGHltmwj3GO0D719TonTgDWoH8RRof2j+Hvg==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken cnE23S2jp/DHjuuAFVEuCX3B6EvNBQOJxYw6dk9WPtY=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNg==
  challenge adc25f90-38ed-4dec-bf63-2310f7532c8d
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxOToxODowOCswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 8LHOx02XEtGpUm45CJayt37rjEX680Dm4KVspbqVSUE=


 
AyhnarkCW7In3R843QL3I7UCRPBr15VTaRw9ED8+awyXUGnVnfU5z1lgm/pkoWk7+EBZOd8N6b2h
Kh4oT+pZWuvtX/xDsnsDpicUTYx9PttrQowAIPnaivBygAX9mUGFeG9rPCotEjYW9EkjU61IznRs
zCWI3K1KSKXYMuu1hPC1iG6Oih0gkOj6Ikq4UM2HZ68uuiMHLLZredJhT3OVhrvbJ+vYmpOBxWgQ
poqMWdS5RmmX+BqiIHcMEb/oqza/oL64CebqhhThySofbioc2qQcghLRYthaR/GKNMZx242CjhuU
MYiGHltmwj3GO0D719TonTgDWoH8RRof2j+Hvg==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken cnE23S2jp/DHjuuAFVEuCX3B6EvNBQOJxYw6dk9WPtY=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNg==
  challenge adc25f90-38ed-4dec-bf63-2310f7532c8d
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxOToxODowOCswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 xszrmTW+SuZ+x/ggE9P+87aueUol06UL1A/SM1rwv3c=


 
Vpw64DZ1XNjFBSC9RdqDRnpDGOP4axtRxectF9iDNrg/WBuqKhJllXeUAwUKmwpJCkShbyi51n7i
aNWA50QzjmHrGaJ7cCkedRgWx/ZD1jxtSVM9TQM4CUBy4wsKDl+aWaIlr6x+YEaV4jRx+M3dU9k0
Afoha7ohSgA+sU4DKKh07KUlEMXV0XiiNQ1373ryzAn38cLtjzzE6C3qRhD0KzvsiZRXIinjeTIt
3FfauWAHfvqoAuh1WbN+Uudnjhm3At6vWjn0Lakr5qz6aP1ZN4/0m6oc/6baTBUaLYrR4v40pAbz
Zz2qGwRGbJ59s2wtjxR/aS1AaHKs/oVOM9GT7Q==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken O9h8l2uhRImu31KtLOd7CF9AwuZ1FAT+9KyXDDpjdpI=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNykgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE1LjEgU2FmYXJpLzYwNS4xLjE1
  challenge 07c423ae-e503-48be-a3ff-e3a01f3be054
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAwNzo1ODowMSswMDAw
  identityAssuranceLevel 1




  
 
 
 
 
 
 xszrmTW+SuZ+x/ggE9P+87aueUol06UL1A/SM1rwv3c=


 
Vpw64DZ1XNjFBSC9RdqDRnpDGOP4axtRxectF9iDNrg/WBuqKhJllXeUAwUKmwpJCkShbyi51n7i
aNWA50QzjmHrGaJ7cCkedRgWx/ZD1jxtSVM9TQM4CUBy4wsKDl+aWaIlr6x+YEaV4jRx+M3dU9k0
Afoha7ohSgA+sU4DKKh07KUlEMXV0XiiNQ1373ryzAn38cLtjzzE6C3qRhD0KzvsiZRXIinjeTIt
3FfauWAHfvqoAuh1WbN+Uudnjhm3At6vWjn0Lakr5qz6aP1ZN4/0m6oc/6baTBUaLYrR4v40pAbz
Zz2qGwRGbJ59s2wtjxR/aS1AaHKs/oVOM9GT7Q==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken O9h8l2uhRImu31KtLOd7CF9AwuZ1FAT+9KyXDDpjdpI=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKE1hY2ludG9zaDsgSW50ZWwgTWFjIE9TIFggMTBfMTVfNykgQXBwbGVXZWJLaXQvNjA1LjEuMTUgKEtIVE1MLCBsaWtlIEdlY2tvKSBWZXJzaW9uLzE1LjEgU2FmYXJpLzYwNS4xLjE1
  challenge 07c423ae-e503-48be-a3ff-e3a01f3be054
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAwNzo1ODowMSswMDAw
  identityAssuranceLevel 1




  
 
 
 
 
 
 zDuDF5n08Oxqj5BEGr00YDRSY9cjMhsptxOMVyjrKeY=


 
2fSZcODcMCsWKiM3EK9zGsyaz6GHWQKQnPo1OWLynegaKF4yMpD3iNfTnbh02dLB/5bLM0m+b9eQ
ItSUp0DZ2FRNr2pmiNvTsdOv9qstiRjUxclBJH5vIGx0W5E7J0bSHFBVzoIJrgAGFFHKH2MQy9Vp
KBWUMlU0nZjFESNY0Nx8y8d0KrYtOxrdZafoxMbHV/C2twC2mc7NYVm+tZYE5mrd3+3nI6YpWUFj
72guM3fA56tXNL73094dLjKC3co/reI9vKmiVtsvM29IMD8MeFdzY3mULdzgRuX5i8iooenBHJhz
QkH+xA4vuXTV3rHd9mRR4A0eQDIWy1e5BYoR/Q==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken hQ4xPx6asSqRkQUQmVrKcUioU9RsHDy2W8oGLALuyUA=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNiBFZGcvOTYuMC4xMDU0LjYy
  challenge 40873fb8-3d16-446c-b206-d38729835acf
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wNCAxMDo1Nzo1OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 zDuDF5n08Oxqj5BEGr00YDRSY9cjMhsptxOMVyjrKeY=


 
2fSZcODcMCsWKiM3EK9zGsyaz6GHWQKQnPo1OWLynegaKF4yMpD3iNfTnbh02dLB/5bLM0m+b9eQ
ItSUp0DZ2FRNr2pmiNvTsdOv9qstiRjUxclBJH5vIGx0W5E7J0bSHFBVzoIJrgAGFFHKH2MQy9Vp
KBWUMlU0nZjFESNY0Nx8y8d0KrYtOxrdZafoxMbHV/C2twC2mc7NYVm+tZYE5mrd3+3nI6YpWUFj
72guM3fA56tXNL73094dLjKC3co/reI9vKmiVtsvM29IMD8MeFdzY3mULdzgRuX5i8iooenBHJhz
QkH+xA4vuXTV3rHd9mRR4A0eQDIWy1e5BYoR/Q==
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Referat af bestyrelsesmade i Nordsgen Oceanarium den 3. december
2021

Til stede:

Peter Duetoft

Ejner Guldager Nielsen

Laila Zielke

Morten @rum Sgrensen

Rikke Mglgaard

Rasmus Antoft

Niels Axel Nielsen (via Teams)
Claus Nielsen (via Teams)

Tommy Christiansen, repraesentant for Hjgrring Kommune (observatar)
Bente Bundgaard Sten

Karl Henrik Laursen

René Langdahl Jgrgensen (referent)

Afbud:

1. Rundvisning i Nordsgen Forskerpark

Bestyrelsen blev rundvist i de indendgars faciliteter pa NF.

2. Godkendelse af referat fra forrige mode den 29. oktober 2021

Bestyrelsen godkendte referatet, som vil blive rundsendt til underskrift snarest.

3. Meddelelser fra modeleder og direktor
a. Mgdeleder
b. Direktar

KHL oplyste, at Butikschef Frank Nielsen ville deltage under pkt. 4.

4. Nordsgen Oceanarium
a. Status for geestetal
Geestetal for 2021 blev gennemgaet af KHL, der fremhaevede det meget positive ef-

terar, der har indhentet det, som den knapt sa succesfulde sommer havde tabt. Frank
Nielsen supplerede med specifikke eksterne forhold, der har haft indflydelse pa
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besggstallet: abning af udrejse til Danmark for nordmaend i oktober og seerligt tysker-
nes generelle forleengelse af sensommersaesonen.

Bestyrelsen besluttede,
- at tage geestetal til efterretning.
b. Prognose for 2021

KHL og BBS gennemgik prognosen med forventet arsresultat for 2021. Status pa kom-
pensationsordningerne blev gennemgaet med udgangspunkt i bilag 4. Forventningen
er, at alle udestaender under disse ordninger kommer til udbetaling.

Prognosen er tilrettet med et forventet geestetal pa 125.000. KHL oplyste, at NO jf. be-
slutning pa bestyrelsesmgde den 29. oktober 2021 har foretaget flere mindre investe-
ringer, som ellers ikke har veeret prioriteret.

Der var i bilag 5 medsendt en oversigt over muligheder for salg/kgb af materielle an-
lzegsaktiver fra ENO til NO med overslag over salgs-/kabssummer. Bestyrelsen draf-
tede mulighederne, og besluttede at NO kgber falgende 3 anlaegsaktiver fra ENO:

a) Krabbekysten

b) Terrassen

c) Vindmaskine.

De konkrete salgs-/kebssummer skal beregnes med radgivning fra BDO, hvor der skal
tages hensyn til moms og skat. De beregnede salgs-/kgbssummer anfagres i saerskilt
beslutningsnotat, som godkendes af bestyrelsesformanden.

Bestyrelsen besluttede,

- at godkende prognosen for 2021

- at Nordsgen Oceanarium i 2021 kgber de 3 anfgrte anlaegsaktiver fra Ejendomsfon-
den, og at de beregnede salgs-/kgbssummer anfgres i saerskilt beslutningsnotat, som
godkendes af bestyrelsesformanden.

c. Opfelgning pa B2022 vedrgrende eventuel udvidelse af hgjsasonperioden i 2022
Pa bestyrelsesmadet den 29. oktober 2021 blev det besluttet, at ledelsen skulle under-
s@ge, om der er basis for at beholde hgjsaesonpriser ind i efteraret herunder ugerne 41
og 42.

KHL gennemgik — med udgangspunkt i bilagene 6 og 7 — de aendrede abningstider
som fremstar mere stringente og forleengelse af hgjsaesonpriser frem til og med 23. ok-
tober 2022.

Bestyrelsen besluttede,

- at godkende de tilrettede priser og abningstider.

d. Gasteanalyse og Markedsanalyse

Willemoesvej 2 | DK-9850 Hirtshals | Tel: +45 9894 4444 | FaH: +45 9894 4833
info[@nordsoemail.dk | oceanarium.dk | CUR-nr. 7298 9228





* NORDSOEN

Frank Nielsen praesenterede hovedpunkterne fra Gaesteanalyse og Markedsanalyse.
Frank Nielsen fokuserede szerligt pa NPS (net promoter score). | gaesteanalysen scorer
vi meget hgjt pa generel gaestetilfredshed. Ligeledes scorer vi hgjt pa de besggendes
vurdering af, om besgget pa NO har veaeret "pengene vaerd” med en score pa 54%, hvil-
ket placerede NO som naestbedst vurderet i denne kategori.

Yderligere blev der praesenteret data for danskernes kendskabsgraf til NO — bade hjul-
pet og uhjulpet kendskabsgrad.

KHL vil gerne have forbedret NPS og vil gerne leere fra andre attraktioner med hgjere
score, og berettede desuden om NO’s normale fokus pa turister, som er i Nordvest-
vendsyssel i forvejen, mens bestyrelsen opfordrede til i stigende grad at arbejde aktivt
for flere besggende til Nordjylland og vurdere NO’s besggspotentiale.

Bestyrelsen bad desuden om oplysninger om, hvorfra elever i Skoletjenestens kommer
fra indenfor kommunen og udenfor kommunen.

Bestyrelsen besluttede,

-at der laves opgegrelse over, hvorfra elever i Skoletjenesten kommer fra

-at sammensaetningen/gaestemix samt Gaesteanalysens plancher sendes med dette
referat til bestyrelsen

- at bestyrelsen primo 2022 vil arbejde videre med gaeste-data.

. Prasentation af projekt med etablering af ny bygning til Skoletjeneste og til Na-
turskole

KHL praesenterede tegninger og skitser og vision for etablering af ny naturskole, ny
skoletjeneste og ny multirum. Arkitekt Sgren Robert Lund har bidraget i denne opstarts-
fase. Desuden har der veeret inputs fra Brian Ravnborg fra UCN.

Der er pt. ingen naturskole nord for Bjerringbro, og vurderingen er, at det vil vaere op-
lagt at placere yderligere en skole i Hirtshals. Formalet handler om at se, rore, fgle og
er skitseret efter en fleksibilitetstankegang. Bygningen skal kunne anvendes til flere for-
mal — desuden er det visuelle udtryk tydeligt vartegnspraeget. Bestyrelsen havde umid-
delbart fglgende kommentarer til planerne:

- inkluder baeredygtighed i konstruktionen

- multirummet er helt central i projektet

- at placering af byggeriet skal samtaenkes med overvejelserne om-

kring generel gaesteflow i NO

- prioriter det alment nyttige aspekt i forhold til fondsansggninger.
Generelt var bestyrelsen positiv indstillet overfor projektet, men at der fortsat skal ud-
vikles pa konceptet.

Bestyrelsen besluttede,

-at ledelsen kan arbejde videre med konceptet og det konkrete forslag
-at bestyrelsen skal preesenteres for forslaget igen i foraret 2022.
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f. Til orientering

KHL orienterede om sag med tabt akvarium — der er nu indgaet forlig med skadevolder.

5. Tvaergaende emner
a. Ny sammensaetning i bestyrelserne fra 1. januar 2022

Peter Duetoft takkede for de sidste otte ars forbilledlige samarbejde i bestyrelsen, da
der nu sker udskiftning pa fem kommunale og regionale bestyrelsesposter, herunder
formandens egen plads. Hjagrring Kommune har foretaget ny udpegning til bestyrel-
serne, mens Region Nordjylland i skrivende stund ikke har besluttet noget om regio-
nens pladser i NO og NFs bestyrelser.

Claus Nielsens periode udlgber pr. 31. december 2021 og hans plads skal formelt ud-
peges. Pa opfordring gav Claus Nielsen tilsagn om at vil stille op til en ny periode i be-
styrelsen.

Bestyrelsen konstituerer sig selv ved madet den 4. februar 2022.

6. Eventuelt

KHL takkede hele bestyrelsen og seerligt de afgaende medlemmer for godt og konstruktivt
samarbejde. Der var en speciel tak til Peter Duetoft for hans bestyrelsesformandsarbejde gen-
nem de sidste 8 ar.

Peter Duetoft Ejner Guldager Nielsen
Laila Zielke Niels Axel Nielsen
Rikke Mglgaard Rasmus Antoft

Claus Nielsen Morten @rum Sgrensen
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