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Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium den 3. december 
2021 
 

Til stede: 
Peter Duetoft 
Ejner Guldager Nielsen 
Laila Zielke 
Morten Ørum Sørensen 
Rikke Mølgaard 
Rasmus Antoft 
Niels Axel Nielsen (via Teams) 
Claus Nielsen (via Teams) 
Tommy Christiansen, repræsentant for Hjørring Kommune (observatør)  
Bente Bundgaard Sten 
Karl Henrik Laursen 
René Langdahl Jørgensen (referent) 
 
Afbud: 
 
 
1. Rundvisning i Nordsøen Forskerpark 
 

Bestyrelsen blev rundvist i de indendørs faciliteter på NF. 
 
 

2. Godkendelse af referat fra forrige møde den 29. oktober 2021 
 
Bestyrelsen godkendte referatet, som vil blive rundsendt til underskrift snarest. 
 
 

3. Meddelelser fra mødeleder og direktør 
 

a. Mødeleder 
 

b. Direktør  
 

KHL oplyste, at Butikschef Frank Nielsen ville deltage under pkt. 4. 
 
 
4. Nordsøen Oceanarium 

 
a. Status for gæstetal 

 
Gæstetal for 2021 blev gennemgået af KHL, der fremhævede det meget positive ef-
terår, der har indhentet det, som den knapt så succesfulde sommer havde tabt. Frank 
Nielsen supplerede med specifikke eksterne forhold, der har haft indflydelse på 
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besøgstallet: åbning af udrejse til Danmark for nordmænd i oktober og særligt tysker-
nes generelle forlængelse af sensommersæsonen. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at tage gæstetal til efterretning. 

 
b. Prognose for 2021  

 
KHL og BBS gennemgik prognosen med forventet årsresultat for 2021. Status på kom-
pensationsordningerne blev gennemgået med udgangspunkt i bilag 4. Forventningen 
er, at alle udeståender under disse ordninger kommer til udbetaling. 
 
Prognosen er tilrettet med et forventet gæstetal på 125.000. KHL oplyste, at NO jf. be-
slutning på bestyrelsesmøde den 29. oktober 2021 har foretaget flere mindre investe-
ringer, som ellers ikke har været prioriteret. 
 
Der var i bilag 5 medsendt en oversigt over muligheder for salg/køb af materielle an-
lægsaktiver fra ENO til NO med overslag over salgs-/købssummer. Bestyrelsen drøf-
tede mulighederne, og besluttede at NO køber følgende 3 anlægsaktiver fra ENO: 
a) Krabbekysten 
b) Terrassen 
c) Vindmaskine. 
De konkrete salgs-/købssummer skal beregnes med rådgivning fra BDO, hvor der skal 
tages hensyn til moms og skat. De beregnede salgs-/købssummer anføres i særskilt 
beslutningsnotat, som godkendes af bestyrelsesformanden. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at godkende prognosen for 2021 
- at Nordsøen Oceanarium i 2021 køber de 3 anførte anlægsaktiver fra Ejendomsfon-
den, og at de beregnede salgs-/købssummer anføres i særskilt beslutningsnotat, som 
godkendes af bestyrelsesformanden.  

  
 

c. Opfølgning på B2022 vedrørende eventuel udvidelse af højsæsonperioden i 2022 
 
På bestyrelsesmødet den 29. oktober 2021 blev det besluttet, at ledelsen skulle under-
søge, om der er basis for at beholde højsæsonpriser ind i efteråret herunder ugerne 41 
og 42. 
 
KHL gennemgik – med udgangspunkt i bilagene 6 og 7 – de ændrede åbningstider 
som fremstår mere stringente og forlængelse af højsæsonpriser frem til og med 23. ok-
tober 2022. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at godkende de tilrettede priser og åbningstider. 

 
d. Gæsteanalyse og Markedsanalyse 
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Frank Nielsen præsenterede hovedpunkterne fra Gæsteanalyse og Markedsanalyse. 
Frank Nielsen fokuserede særligt på NPS (net promoter score). I gæsteanalysen scorer 
vi meget højt på generel gæstetilfredshed. Ligeledes scorer vi højt på de besøgendes 
vurdering af, om besøget på NO har været ”pengene værd” med en score på 54%, hvil-
ket placerede NO som næstbedst vurderet i denne kategori. 
 
Yderligere blev der præsenteret data for danskernes kendskabsgraf til NO – både hjul-
pet og uhjulpet kendskabsgrad. 
 
KHL vil gerne have forbedret NPS og vil gerne lære fra andre attraktioner med højere 
score, og berettede desuden om NO’s normale fokus på turister, som er i Nordvest-
vendsyssel i forvejen, mens bestyrelsen opfordrede til i stigende grad at arbejde aktivt 
for flere besøgende til Nordjylland og vurdere NO’s besøgspotentiale. 
 
Bestyrelsen bad desuden om oplysninger om, hvorfra elever i Skoletjenestens kommer 
fra indenfor kommunen og udenfor kommunen. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 

 -at der laves opgørelse over, hvorfra elever i Skoletjenesten kommer fra 
 -at sammensætningen/gæstemix samt Gæsteanalysens plancher sendes med dette 
referat til bestyrelsen 
- at bestyrelsen primo 2022 vil arbejde videre med gæste-data. 

 
e. Præsentation af projekt med etablering af ny bygning til Skoletjeneste og til Na-

turskole 
 
KHL præsenterede tegninger og skitser og vision for etablering af ny naturskole, ny 
skoletjeneste og ny multirum. Arkitekt Søren Robert Lund har bidraget i denne opstarts-
fase. Desuden har der været inputs fra Brian Ravnborg fra UCN. 
 
Der er pt. ingen naturskole nord for Bjerringbro, og vurderingen er, at det vil være op-
lagt at placere yderligere en skole i Hirtshals. Formålet handler om at se, røre, føle og 
er skitseret efter en fleksibilitetstankegang. Bygningen skal kunne anvendes til flere for-
mål – desuden er det visuelle udtryk tydeligt vartegnspræget. Bestyrelsen havde umid-
delbart følgende kommentarer til planerne: 

- inkluder bæredygtighed i konstruktionen 
- multirummet er helt central i projektet 
- at placering af byggeriet skal samtænkes med overvejelserne om-

kring generel gæsteflow i NO 
- prioriter det alment nyttige aspekt i forhold til fondsansøgninger. 

Generelt var bestyrelsen positiv indstillet overfor projektet, men at der fortsat skal ud-
vikles på konceptet. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 

 -at ledelsen kan arbejde videre med konceptet og det konkrete forslag 
 -at bestyrelsen skal præsenteres for forslaget igen i foråret 2022. 
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f. Til orientering 
 
KHL orienterede om sag med tabt akvarium – der er nu indgået forlig med skadevolder. 

 
5. Tværgående emner  

 
a. Ny sammensætning i bestyrelserne fra 1. januar 2022 

 
Peter Duetoft takkede for de sidste otte års forbilledlige samarbejde i bestyrelsen, da 
der nu sker udskiftning på fem kommunale og regionale bestyrelsesposter, herunder 
formandens egen plads. Hjørring Kommune har foretaget ny udpegning til bestyrel-
serne, mens Region Nordjylland i skrivende stund ikke har besluttet noget om regio-
nens pladser i NO og NFs bestyrelser. 
 
Claus Nielsens periode udløber pr. 31. december 2021 og hans plads skal formelt ud-
peges. På opfordring gav Claus Nielsen tilsagn om at vil stille op til en ny periode i be-
styrelsen. 
 
Bestyrelsen konstituerer sig selv ved mødet den 4. februar 2022. 
 

 
6. Eventuelt 

 
KHL takkede hele bestyrelsen og særligt de afgående medlemmer for godt og konstruktivt 
samarbejde. Der var en speciel tak til Peter Duetoft for hans bestyrelsesformandsarbejde gen-
nem de sidste 8 år. 

 
 
 
 

Peter Duetoft  
 
 
 

  
Ejner Guldager Nielsen 

 
Laila Zielke 
 
 
 

  
Niels Axel Nielsen 

 
Rikke Mølgaard 
 
 
 

  
Rasmus Antoft 

 
Claus Nielsen  
 

  
Morten Ørum Sørensen 
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Dokumentet er underskrevet med Visma Addo digital signeringsservice.
Underskrifterne i dette dokument er juridisk bindende. Underskrivernes identiteter er registreret og listet herunder.

Med min underskrift bekræfter jeg indholdet i ovenstående dokument.

Serienummer: PID:9208-2002-2-473331946609

Rasmus Holmby Antoft

03-01-2022 08:58

Serienummer: PID:9208-2002-2-982855631939

Claus Nielsen

03-01-2022 11:02

Serienummer: PID:9208-2002-2-987102591507

Niels Axel Nielsen

03-01-2022 14:54

Serienummer: PID:9208-2002-2-667246459295

Morten Ørum Sørensen

04-01-2022 11:58

Serienummer: PID:9208-2002-2-510416464013

Peter Klaus Duetoft

30-12-2021 15:04

Serienummer: PID:9208-2002-2-648375925790

Ejnar Guldager Nielsen

30-12-2021 15:24

Dette dokument er underskrevet digitalt med Visma Addo 
signeringsservice. Signeringsbeviserne i dokumentet er sikret og valideret 
ved anvendelse af den matematiske hashværdi af det originale dokument.

Dokumentet er låst for ændringer og tidsstemplet med et certifikat fra en 
betroet tredjepart. Alle kryptografiske signeringsbeviser er indlejret i denne 
PDF, i tilfælde af de skal anvendes til validering i fremtiden.

Sådan kan du verificere, at dokumentet er originalt
Dette dokument er beskyttet med Adobe CDS certifikat. Når du åbner 
dokumentet i Adobe Reader, kan du se, at dokumentet er certificeret af 
Visma Addo signeringsservice. Dette er din garanti for, at indholdet af 
dokumentet er uændret.

Du har mulighed for at efterprøve de kryptografiske signeringsbeviser i 
dokumentet med Visma Addos validator på denne website 
https://vismaaddo.net/WebAdmin/#/NemIdValidation
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Dokumentet er underskrevet med Visma Addo digital signeringsservice.
Underskrifterne i dette dokument er juridisk bindende. Underskrivernes identiteter er registreret og listet herunder.

Med min underskrift bekræfter jeg indholdet i ovenstående dokument.

Serienummer: PID:9208-2002-2-960634142051

Rikke Mølgaard Kristensen

30-12-2021 16:40

Serienummer: PID:9208-2002-2-992582505771

Laila Zielke

30-12-2021 20:18

Dette dokument er underskrevet digitalt med Visma Addo 
signeringsservice. Signeringsbeviserne i dokumentet er sikret og valideret 
ved anvendelse af den matematiske hashværdi af det originale dokument.

Dokumentet er låst for ændringer og tidsstemplet med et certifikat fra en 
betroet tredjepart. Alle kryptografiske signeringsbeviser er indlejret i denne 
PDF, i tilfælde af de skal anvendes til validering i fremtiden.

Sådan kan du verificere, at dokumentet er originalt
Dette dokument er beskyttet med Adobe CDS certifikat. Når du åbner 
dokumentet i Adobe Reader, kan du se, at dokumentet er certificeret af 
Visma Addo signeringsservice. Dette er din garanti for, at indholdet af 
dokumentet er uændret.

Du har mulighed for at efterprøve de kryptografiske signeringsbeviser i 
dokumentet med Visma Addos validator på denne website 
https://vismaaddo.net/WebAdmin/#/NemIdValidation
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Foruden dette dokument kan ét eller flere dokumenter og bilag være tilknyttet transaktionen.
Alle dokumenter som indgik i transaktionen er listet nedenfor. Hændelsesloggen
beskriver underskrivers hændelser i forbindelse med signering af dokumentet.

Dokumenter i transaktionen

Nærværende dokument
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj khl.pdf

Øvrige dokumenter i transaktionen
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_10_29.pdf

Ovenstående dokumenter og bilag er fremsendt i underskrevet form til alle 
partere på e-mail eller som link til download. Underskriver er selv ansvarlig 
for download og sikker opbevaring af dokumenter og bilag.

Download dokumenter
Har du som underskriver modtaget link til download af dokumenterne vil 
dette være muligt i op til 10 dage efter underskrift. Herefter vil 
dokumenterne blive slettet fra Visma Addo.

Hændelseslog for dokument

Hændelseslog for dokumentet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 Underskriftsprocessen er startet
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Peter Duetoft
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Ejner Guldager Nielsen
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Laila Zielke
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Rasmus Antoft
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Morten Ørum Sørensen
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Rikke Mølgaard
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Claus Nielsen
2021-12-30 14:49 En besked er sendt til Niels Axel Nielsen
2021-12-30 15:03 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Peter Duetoft og identifikationsmetoden NemID 

privat blev anvendt fra IP adresse 5.33.x.x
2021-12-30 15:04 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Peter Duetoft
2021-12-30 15:04 Peter Klaus Duetoft har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 

rlj khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-510416464013)
2021-12-30 15:04 Alle dokumenter sendt til Peter Duetoft er blevet underskrevet
2021-12-30 15:21 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Ejner Guldager Nielsen og 

identifikationsmetoden NemID privat blev anvendt fra IP adresse 85.202.x.x
2021-12-30 15:21 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Ejner Guldager Nielsen og 

identifikationsmetoden NemID privat blev anvendt fra IP adresse 40.94.x.x
2021-12-30 15:23 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Ejner Guldager Nielsen
2021-12-30 15:24 Ejnar Guldager Nielsen har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 

2021_12_03 rlj khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-648375925790)
2021-12-30 15:24 Alle dokumenter sendt til Ejner Guldager Nielsen er blevet underskrevet

Visma Addo
Visma Consulting • Gærtorvet 1-5 • 1799 Copenhagen V • Denmark

addo@visma.com • www.visma.dk/addo
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Foruden dette dokument kan ét eller flere dokumenter og bilag være tilknyttet transaktionen.
Alle dokumenter som indgik i transaktionen er listet nedenfor. Hændelsesloggen
beskriver underskrivers hændelser i forbindelse med signering af dokumentet.

Dokumenter i transaktionen

Nærværende dokument
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj khl.pdf

Øvrige dokumenter i transaktionen
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_10_29.pdf

Ovenstående dokumenter og bilag er fremsendt i underskrevet form til alle 
partere på e-mail eller som link til download. Underskriver er selv ansvarlig 
for download og sikker opbevaring af dokumenter og bilag.

Download dokumenter
Har du som underskriver modtaget link til download af dokumenterne vil 
dette være muligt i op til 10 dage efter underskrift. Herefter vil 
dokumenterne blive slettet fra Visma Addo.

Hændelseslog for dokument

Hændelseslog for dokumentet
2021-12-30 16:37 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Rikke Mølgaard og identifikationsmetoden 

NemID privat blev anvendt fra IP adresse 174.47.x.x
2021-12-30 16:39 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Rikke Mølgaard
2021-12-30 16:40 Rikke Mølgaard Kristensen har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 

2021_12_03 rlj khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-960634142051)
2021-12-30 16:40 Alle dokumenter sendt til Rikke Mølgaard er blevet underskrevet
2021-12-30 20:10 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Laila Zielke og identifikationsmetoden NemID 

privat blev anvendt fra IP adresse 85.191.x.x
2021-12-30 20:16 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Laila Zielke
2021-12-30 20:18 Laila Zielke har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj 

khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-992582505771)
2021-12-30 20:18 Alle dokumenter sendt til Laila Zielke er blevet underskrevet
2022-01-01 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Rasmus Antoft
2022-01-01 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Morten Ørum Sørensen
2022-01-01 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Claus Nielsen
2022-01-01 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Niels Axel Nielsen
2022-01-03 07:54 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Morten Ørum Sørensen og 

identifikationsmetoden NemID privat blev anvendt fra IP adresse 93.176.x.x
2022-01-03 08:56 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Rasmus Antoft og identifikationsmetoden NemID 

privat blev anvendt fra IP adresse 85.191.x.x
2022-01-03 08:57 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Rasmus Antoft
2022-01-03 08:58 Rasmus Holmby Antoft har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 

2021_12_03 rlj khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-473331946609)
2022-01-03 08:58 Alle dokumenter sendt til Rasmus Antoft er blevet underskrevet
2022-01-03 11:00 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Claus Nielsen og identifikationsmetoden NemID 

privat blev anvendt fra IP adresse 192.38.x.x
2022-01-03 11:02 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Claus Nielsen
2022-01-03 11:02 Claus Nielsen har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj 

khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-982855631939)
2022-01-03 11:02 Alle dokumenter sendt til Claus Nielsen er blevet underskrevet

Visma Addo
Visma Consulting • Gærtorvet 1-5 • 1799 Copenhagen V • Denmark

addo@visma.com • www.visma.dk/addo
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Foruden dette dokument kan ét eller flere dokumenter og bilag være tilknyttet transaktionen.
Alle dokumenter som indgik i transaktionen er listet nedenfor. Hændelsesloggen
beskriver underskrivers hændelser i forbindelse med signering af dokumentet.

Dokumenter i transaktionen

Nærværende dokument
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj khl.pdf

Øvrige dokumenter i transaktionen
Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_10_29.pdf

Ovenstående dokumenter og bilag er fremsendt i underskrevet form til alle 
partere på e-mail eller som link til download. Underskriver er selv ansvarlig 
for download og sikker opbevaring af dokumenter og bilag.

Download dokumenter
Har du som underskriver modtaget link til download af dokumenterne vil 
dette være muligt i op til 10 dage efter underskrift. Herefter vil 
dokumenterne blive slettet fra Visma Addo.

Hændelseslog for dokument

Hændelseslog for dokumentet
2022-01-03 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Morten Ørum Sørensen
2022-01-03 14:49 Påmindelse er sendt til modtager: Niels Axel Nielsen
2022-01-03 14:49 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Niels Axel Nielsen og identifikationsmetoden 

NemID privat blev anvendt fra IP adresse 5.186.x.x
2022-01-03 14:51 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Niels Axel Nielsen og identifikationsmetoden 

NemID privat blev anvendt fra IP adresse 5.186.x.x
2022-01-03 14:53 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Niels Axel Nielsen
2022-01-03 14:54 Niels Axel Nielsen har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 2021_12_03 rlj 

khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-987102591507)
2022-01-03 14:54 Alle dokumenter sendt til Niels Axel Nielsen er blevet underskrevet
2022-01-04 11:56 Identifikationsskærmen er blevet tilgået via linket der blev sendt til Morten Ørum Sørensen og 

identifikationsmetoden NemID privat blev anvendt fra IP adresse 93.176.x.x
2022-01-04 11:57 Dokumentet blev åbnet via linket sendt til Morten Ørum Sørensen
2022-01-04 11:58 Morten Ørum Sørensen har underskrevet dokumentet Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium 

2021_12_03 rlj khl.pdf via NemID privat (PID: 9208-2002-2-667246459295)
2022-01-04 11:58 Alle dokumenter sendt til Morten Ørum Sørensen er blevet underskrevet
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  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNiBFZGcvOTYuMC4xMDU0LjYy
  challenge 40873fb8-3d16-446c-b206-d38729835acf
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wNCAxMDo1Nzo1OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 zDuDF5n08Oxqj5BEGr00YDRSY9cjMhsptxOMVyjrKeY=


 
2fSZcODcMCsWKiM3EK9zGsyaz6GHWQKQnPo1OWLynegaKF4yMpD3iNfTnbh02dLB/5bLM0m+b9eQ
ItSUp0DZ2FRNr2pmiNvTsdOv9qstiRjUxclBJH5vIGx0W5E7J0bSHFBVzoIJrgAGFFHKH2MQy9Vp
KBWUMlU0nZjFESNY0Nx8y8d0KrYtOxrdZafoxMbHV/C2twC2mc7NYVm+tZYE5mrd3+3nI6YpWUFj
72guM3fA56tXNL73094dLjKC3co/reI9vKmiVtsvM29IMD8MeFdzY3mULdzgRuX5i8iooenBHJhz
QkH+xA4vuXTV3rHd9mRR4A0eQDIWy1e5BYoR/Q==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken hQ4xPx6asSqRkQUQmVrKcUioU9RsHDy2W8oGLALuyUA=
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  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNiBFZGcvOTYuMC4xMDU0LjYy
  challenge 40873fb8-3d16-446c-b206-d38729835acf
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wNCAxMDo1Nzo1OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 3lgrQvC2zfubfldeY8v7vba92losQH2+mnPSRCTYgZE=


 
HQbnQvhnrm8GbsLr6rWFUIt0ai4sqpF99MbsjtTeaHpyCR958RK6Qsc7wEi/NOx2sE4EdzLHcbti
WBNySHB4X4YxJHuBOw8PG2mJ1u0y2T7jn9xWjtdeP6c+0tGHvgJ81aMoR+lgKIhKAShSr42caQu+
fhNqHZsXTnIu/HGgCVNIlECiwnKPLSDiG0Lqc1oC5Sul6P55j4YQRnSbv9YrRELjB4XPxsfFfvlh
4caGX7B35dKgxctHosjOh+RQABJcrwRxUpvBQHb/UO0iTPiqZ9vajouZZr90OM9mvyiWycIXf6Sc
DnyFNs6zOQXYuKnpZy4+ugP2EyxgvFhGDtdSpw==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken EedGYJwXcE7OCLRpBtbs4vsRXz+IpJpOn91j4U/D08k=
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  useragent TW96aWxsYS81LjAgKGlQaG9uZTsgQ1BVIGlQaG9uZSBPUyAxNV8xIGxpa2UgTWFjIE9TIFgpIEFwcGxlV2ViS2l0LzYwNS4xLjE1IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgVmVyc2lvbi8xNS4xIE1vYmlsZS8xNUUxNDggU2FmYXJpLzYwNC4x
  challenge 01528fc7-d613-4026-b6fa-17f83da54c6a
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNTozOTo0OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 1




  
 
 
 
 
 
 3lgrQvC2zfubfldeY8v7vba92losQH2+mnPSRCTYgZE=


 
HQbnQvhnrm8GbsLr6rWFUIt0ai4sqpF99MbsjtTeaHpyCR958RK6Qsc7wEi/NOx2sE4EdzLHcbti
WBNySHB4X4YxJHuBOw8PG2mJ1u0y2T7jn9xWjtdeP6c+0tGHvgJ81aMoR+lgKIhKAShSr42caQu+
fhNqHZsXTnIu/HGgCVNIlECiwnKPLSDiG0Lqc1oC5Sul6P55j4YQRnSbv9YrRELjB4XPxsfFfvlh
4caGX7B35dKgxctHosjOh+RQABJcrwRxUpvBQHb/UO0iTPiqZ9vajouZZr90OM9mvyiWycIXf6Sc
DnyFNs6zOQXYuKnpZy4+ugP2EyxgvFhGDtdSpw==

 
 
 =


 
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
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  useragent TW96aWxsYS81LjAgKGlQaG9uZTsgQ1BVIGlQaG9uZSBPUyAxNV8xIGxpa2UgTWFjIE9TIFgpIEFwcGxlV2ViS2l0LzYwNS4xLjE1IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgVmVyc2lvbi8xNS4xIE1vYmlsZS8xNUUxNDggU2FmYXJpLzYwNC4x
  challenge 01528fc7-d613-4026-b6fa-17f83da54c6a
  TimeStamp MjAyMS0xMi0zMCAxNTozOTo0OSswMDAw
  identityAssuranceLevel 1




  
 
 
 
 
 
 l+FXG4mSZS4akKYJBG5q6zBIXrZE+J7EwFHJrL7IAhI=


 
u2VxvZtSOGkWgswAkTc6xYu+WRjNn+97WY8di+Oy/Q0y0hBLqd/eHMUX/S0tq1RCpueXvESkbhvA
/BxnSFiVcdzNymk1vBPsmCq/ubBA6luGBCQYOvRLOrJ4levb+DKCY2hHirGbBgLBHGsfdQMJVfff
gcTFtdVf7Z2OVrzPK7h5APNoCuwch06O5gI11cNuy8xTX1WaeLGXP+Ifdo3ZUoUOsS/VsQWxDoqk
TxpCi0uEWVR4106Ej5+fZhffsbicx3/z8P6lUHlbWL+WmS25hSZaHK+ZOrCS/QJWMH/VK/+FTeFp
Vk4Q2SbOdyA1fy7Br8EsWaVGK8RR2jNfBG7RXw==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken pDzd1UryqWXXcOPyvrV4vd4YxEIux838YrHECiwLbDE=
  action sign
  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNiBFZGcvOTYuMC4xMDU0LjYy
  challenge b7f13700-746d-4dc7-9a92-1ecb029e7934
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAxMDowMjoyNiswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 l+FXG4mSZS4akKYJBG5q6zBIXrZE+J7EwFHJrL7IAhI=


 
u2VxvZtSOGkWgswAkTc6xYu+WRjNn+97WY8di+Oy/Q0y0hBLqd/eHMUX/S0tq1RCpueXvESkbhvA
/BxnSFiVcdzNymk1vBPsmCq/ubBA6luGBCQYOvRLOrJ4levb+DKCY2hHirGbBgLBHGsfdQMJVfff
gcTFtdVf7Z2OVrzPK7h5APNoCuwch06O5gI11cNuy8xTX1WaeLGXP+Ifdo3ZUoUOsS/VsQWxDoqk
TxpCi0uEWVR4106Ej5+fZhffsbicx3/z8P6lUHlbWL+WmS25hSZaHK+ZOrCS/QJWMH/VK/+FTeFp
Vk4Q2SbOdyA1fy7Br8EsWaVGK8RR2jNfBG7RXw==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
  RequestIssuer VmlzbWE=
  rememberUseridToken pDzd1UryqWXXcOPyvrV4vd4YxEIux838YrHECiwLbDE=
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  useragent TW96aWxsYS81LjAgKFdpbmRvd3MgTlQgMTAuMDsgV2luNjQ7IHg2NCkgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgQ2hyb21lLzk2LjAuNDY2NC4xMTAgU2FmYXJpLzUzNy4zNiBFZGcvOTYuMC4xMDU0LjYy
  challenge b7f13700-746d-4dc7-9a92-1ecb029e7934
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAxMDowMjoyNiswMDAw
  identityAssuranceLevel 2




  
 
 
 
 
 
 FmV7cx1Zbby4JJXz3WhUOZtGe+jrtzx6AAEg9c+VZ+s=


 
ADI7s29ZojZRCWxhSU0gbUnKKAgLgxPHapnXt5IW7LqzYejziKD/ngHHJgHsVJwcM9MMyrRHQDkG
bGjL3zxqSPRmxvIAUuPq2sdsfo/fV/+/t8Cn3oU29u13Gh80vSnSDUgFS/HJvk2Ln8lh30HusqCh
VRtJ5v4IfKf8ujGVRJSl0XJzDeCu2k3Xos3biQFpriuzLbyd3MRwHfvZADitqmzKYBXYm6ktPvX+
s93BV6w/FiUT7yeu57/Q5DZgI7ocfY+IFbhswEcYqTSSeK46j+3nzYeyYvtV1h17hMkZ06aO4SND
uuzObJwM14/D/5Im35bA88Ip2PY6v+HsnR+D4Q==

 
 
  
  
   
  signtext PGRpdj48ZGl2Pk1lZCBtaW4gdW5kZXJza3JpZnQgYmVrcsOmZnRlciBqZWcgaW5kaG9sZGV0IGFmIGbDuGxnZW5kZSBkb2t1bWVudDo8L2Rpdj48ZGl2PjxkaXY+UmVmZXJhdCBhZiBiZXN0eXJlbHNlc23DuGRlIGkgTm9yZHPDuGVuIE9jZWFuYXJpdW0gMjAyMV8xMl8wMyBybGoga2hsLnBkZjogNmMyOGY5MDAzNzBmNTAwZWUxOGEzMzNlYjRkZmZmZjUwYWQ4NzU1NmQwYjRkNWQxMjQ0Mjk1MzQ4NzRkZjA0MDwvZGl2PjwvZGl2PjxkaXY+PC9kaXY+PGRpdj48L2Rpdj48ZGl2PlNpZ25lcmluZyB0b2tlbjogMDVlZDI0NWQtMzMyOS00NjEzLTg1N2ItMjRmYzAzNmFmOTc4PC9kaXY+PC9kaXY+
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  useragent TW96aWxsYS81LjAgKExpbnV4OyBBbmRyb2lkIDcuMDsgU0FNU1VORyBTTS1HOTI1RikgQXBwbGVXZWJLaXQvNTM3LjM2IChLSFRNTCwgbGlrZSBHZWNrbykgU2Ftc3VuZ0Jyb3dzZXIvMTYuMCBDaHJvbWUvOTIuMC40NTE1LjE2NiBNb2JpbGUgU2FmYXJpLzUzNy4zNg==
  challenge a7158bb9-0878-475b-b0bd-03c22bb16db9
  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAxMzo1MzozOCswMDAw
  identityAssuranceLevel 1




  
 
 
 
 
 
 FmV7cx1Zbby4JJXz3WhUOZtGe+jrtzx6AAEg9c+VZ+s=


 
ADI7s29ZojZRCWxhSU0gbUnKKAgLgxPHapnXt5IW7LqzYejziKD/ngHHJgHsVJwcM9MMyrRHQDkG
bGjL3zxqSPRmxvIAUuPq2sdsfo/fV/+/t8Cn3oU29u13Gh80vSnSDUgFS/HJvk2Ln8lh30HusqCh
VRtJ5v4IfKf8ujGVRJSl0XJzDeCu2k3Xos3biQFpriuzLbyd3MRwHfvZADitqmzKYBXYm6ktPvX+
s93BV6w/FiUT7yeu57/Q5DZgI7ocfY+IFbhswEcYqTSSeK46j+3nzYeyYvtV1h17hMkZ06aO4SND
uuzObJwM14/D/5Im35bA88Ip2PY6v+HsnR+D4Q==
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  TimeStamp MjAyMi0wMS0wMyAxMzo1MzozOCswMDAw
  identityAssuranceLevel 1
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Referat af bestyrelsesmøde i Nordsøen Oceanarium den 3. december 
2021 
 


Til stede: 
Peter Duetoft 
Ejner Guldager Nielsen 
Laila Zielke 
Morten Ørum Sørensen 
Rikke Mølgaard 
Rasmus Antoft 
Niels Axel Nielsen (via Teams) 
Claus Nielsen (via Teams) 
Tommy Christiansen, repræsentant for Hjørring Kommune (observatør)  
Bente Bundgaard Sten 
Karl Henrik Laursen 
René Langdahl Jørgensen (referent) 
 
Afbud: 
 
 
1. Rundvisning i Nordsøen Forskerpark 
 


Bestyrelsen blev rundvist i de indendørs faciliteter på NF. 
 
 


2. Godkendelse af referat fra forrige møde den 29. oktober 2021 
 
Bestyrelsen godkendte referatet, som vil blive rundsendt til underskrift snarest. 
 
 


3. Meddelelser fra mødeleder og direktør 
 


a. Mødeleder 
 


b. Direktør  
 


KHL oplyste, at Butikschef Frank Nielsen ville deltage under pkt. 4. 
 
 
4. Nordsøen Oceanarium 


 
a. Status for gæstetal 


 
Gæstetal for 2021 blev gennemgået af KHL, der fremhævede det meget positive ef-
terår, der har indhentet det, som den knapt så succesfulde sommer havde tabt. Frank 
Nielsen supplerede med specifikke eksterne forhold, der har haft indflydelse på 
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besøgstallet: åbning af udrejse til Danmark for nordmænd i oktober og særligt tysker-
nes generelle forlængelse af sensommersæsonen. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at tage gæstetal til efterretning. 


 
b. Prognose for 2021  


 
KHL og BBS gennemgik prognosen med forventet årsresultat for 2021. Status på kom-
pensationsordningerne blev gennemgået med udgangspunkt i bilag 4. Forventningen 
er, at alle udeståender under disse ordninger kommer til udbetaling. 
 
Prognosen er tilrettet med et forventet gæstetal på 125.000. KHL oplyste, at NO jf. be-
slutning på bestyrelsesmøde den 29. oktober 2021 har foretaget flere mindre investe-
ringer, som ellers ikke har været prioriteret. 
 
Der var i bilag 5 medsendt en oversigt over muligheder for salg/køb af materielle an-
lægsaktiver fra ENO til NO med overslag over salgs-/købssummer. Bestyrelsen drøf-
tede mulighederne, og besluttede at NO køber følgende 3 anlægsaktiver fra ENO: 
a) Krabbekysten 
b) Terrassen 
c) Vindmaskine. 
De konkrete salgs-/købssummer skal beregnes med rådgivning fra BDO, hvor der skal 
tages hensyn til moms og skat. De beregnede salgs-/købssummer anføres i særskilt 
beslutningsnotat, som godkendes af bestyrelsesformanden. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at godkende prognosen for 2021 
- at Nordsøen Oceanarium i 2021 køber de 3 anførte anlægsaktiver fra Ejendomsfon-
den, og at de beregnede salgs-/købssummer anføres i særskilt beslutningsnotat, som 
godkendes af bestyrelsesformanden.  


  
 


c. Opfølgning på B2022 vedrørende eventuel udvidelse af højsæsonperioden i 2022 
 
På bestyrelsesmødet den 29. oktober 2021 blev det besluttet, at ledelsen skulle under-
søge, om der er basis for at beholde højsæsonpriser ind i efteråret herunder ugerne 41 
og 42. 
 
KHL gennemgik – med udgangspunkt i bilagene 6 og 7 – de ændrede åbningstider 
som fremstår mere stringente og forlængelse af højsæsonpriser frem til og med 23. ok-
tober 2022. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 
- at godkende de tilrettede priser og åbningstider. 


 
d. Gæsteanalyse og Markedsanalyse 
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Frank Nielsen præsenterede hovedpunkterne fra Gæsteanalyse og Markedsanalyse. 
Frank Nielsen fokuserede særligt på NPS (net promoter score). I gæsteanalysen scorer 
vi meget højt på generel gæstetilfredshed. Ligeledes scorer vi højt på de besøgendes 
vurdering af, om besøget på NO har været ”pengene værd” med en score på 54%, hvil-
ket placerede NO som næstbedst vurderet i denne kategori. 
 
Yderligere blev der præsenteret data for danskernes kendskabsgraf til NO – både hjul-
pet og uhjulpet kendskabsgrad. 
 
KHL vil gerne have forbedret NPS og vil gerne lære fra andre attraktioner med højere 
score, og berettede desuden om NO’s normale fokus på turister, som er i Nordvest-
vendsyssel i forvejen, mens bestyrelsen opfordrede til i stigende grad at arbejde aktivt 
for flere besøgende til Nordjylland og vurdere NO’s besøgspotentiale. 
 
Bestyrelsen bad desuden om oplysninger om, hvorfra elever i Skoletjenestens kommer 
fra indenfor kommunen og udenfor kommunen. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 


 -at der laves opgørelse over, hvorfra elever i Skoletjenesten kommer fra 
 -at sammensætningen/gæstemix samt Gæsteanalysens plancher sendes med dette 
referat til bestyrelsen 
- at bestyrelsen primo 2022 vil arbejde videre med gæste-data. 


 
e. Præsentation af projekt med etablering af ny bygning til Skoletjeneste og til Na-


turskole 
 
KHL præsenterede tegninger og skitser og vision for etablering af ny naturskole, ny 
skoletjeneste og ny multirum. Arkitekt Søren Robert Lund har bidraget i denne opstarts-
fase. Desuden har der været inputs fra Brian Ravnborg fra UCN. 
 
Der er pt. ingen naturskole nord for Bjerringbro, og vurderingen er, at det vil være op-
lagt at placere yderligere en skole i Hirtshals. Formålet handler om at se, røre, føle og 
er skitseret efter en fleksibilitetstankegang. Bygningen skal kunne anvendes til flere for-
mål – desuden er det visuelle udtryk tydeligt vartegnspræget. Bestyrelsen havde umid-
delbart følgende kommentarer til planerne: 


- inkluder bæredygtighed i konstruktionen 
- multirummet er helt central i projektet 
- at placering af byggeriet skal samtænkes med overvejelserne om-


kring generel gæsteflow i NO 
- prioriter det alment nyttige aspekt i forhold til fondsansøgninger. 


Generelt var bestyrelsen positiv indstillet overfor projektet, men at der fortsat skal ud-
vikles på konceptet. 
 
Bestyrelsen besluttede, 
 


 -at ledelsen kan arbejde videre med konceptet og det konkrete forslag 
 -at bestyrelsen skal præsenteres for forslaget igen i foråret 2022. 
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f. Til orientering 
 
KHL orienterede om sag med tabt akvarium – der er nu indgået forlig med skadevolder. 


 
5. Tværgående emner  


 
a. Ny sammensætning i bestyrelserne fra 1. januar 2022 


 
Peter Duetoft takkede for de sidste otte års forbilledlige samarbejde i bestyrelsen, da 
der nu sker udskiftning på fem kommunale og regionale bestyrelsesposter, herunder 
formandens egen plads. Hjørring Kommune har foretaget ny udpegning til bestyrel-
serne, mens Region Nordjylland i skrivende stund ikke har besluttet noget om regio-
nens pladser i NO og NFs bestyrelser. 
 
Claus Nielsens periode udløber pr. 31. december 2021 og hans plads skal formelt ud-
peges. På opfordring gav Claus Nielsen tilsagn om at vil stille op til en ny periode i be-
styrelsen. 
 
Bestyrelsen konstituerer sig selv ved mødet den 4. februar 2022. 
 


 
6. Eventuelt 


 
KHL takkede hele bestyrelsen og særligt de afgående medlemmer for godt og konstruktivt 
samarbejde. Der var en speciel tak til Peter Duetoft for hans bestyrelsesformandsarbejde gen-
nem de sidste 8 år. 
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